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RELATORIO PRESTACAO DE CONTAS

1. CONVENIO:

TERMO DE FOMENTO 03/2021 - PREFEITURA MUNICIPAL DE RIFAINA

CONVENENTE: Fundagéo Santa Casa de Miserordia de Franca [CNPJ N° 47.969.134.0001-89

ENDERECO: Praca Dom Pedro II, 1826
TELEFONE: (16) 3711-4000

E-MAIL: prestacaodecontas @santacasadefranca.com.br

OBJETO:- Custeio - Medicamentos

VIGENCIA: 01/01/20221 a 31/12/2021 RELATORIO PERIODO: Jan/21 a Abr/21

2. INTRODUCAO:

O Grupo Santa Casa, é Hospital Geral, de referéncia em Alta Complexidade,
de natureza filantropica, mantenedora de um Complexo Hospitalar que compreende Hospital
Geral, Unidade Cardioldgica, Oncologia e Reabilitacdo Fisica, esta conveniada com a
Secretaria Estadual de Saude, visando a prestacdo de assisténcia em salde, na area hospitalar
com internacbes e atendimentos ambulatoriais de média e alta complexidade, sendo
referéncia para 22 municipios do DRS VIII.

Caracteriza- se como um Hospital de natureza filantropica e de ensino,
mantenedora de um Complexo Hospitalar que compreende Hospital Geral, Unidade
Cardioldgica, Oncologia e Reabilitacdo Fisica, conveniada junto ao SUS — Sistema Unico de
Salde, através da Secretaria Estadual de Satde — SES, visando a prestacdo de assisténcia em
saude em internacdo e ambulatdrio.

Com 123 anos de historia e, pela primeira vez, o Grupo Santa Casa enfrenta a
pandemia do novo coronavirus — SARS-CoV-2, COVID 19.

Diante do quadro da pandemia, a instituicdo desde o dia 16 de margo, estd
atendendo aos pacientes que demandam necessidade de internagdo, regulados pela CROSS
e, na grande maioria dos casos, inclusive custeando os exames de laboratorio, frente a
demora do resultado pela rede publica.
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Realizou treinamentos para toda a equipe assistencial e apoio, tais como,

médicos, enfermeiros, técnicos, fisioterapeutas, limpeza, recep¢do e outros, alterando o
protocolo de acesso as unidades, com aplicacdo de triagem as pessoas do lado de fora das
unidades, controlando o acesso como medida preventiva a transmisséo do virus, protegendo
também os pacientes, de um modo geral, que se encontram internados.

Colocou triadores exclusivos nas recepcfes, usando mascaras, munidos de
alcool gel, deixando apenas 5 pessoas entrarem por vez; em horarios de visitas apenas pai e
mée estdo entrando para visitar seus familiares; varias rotinas foram mudadas dentro do
hospital como diminuigdo da quantidade de funcionarios tomando café no mesmo ambiente.

Instituiu 0 Comité de enfrentamento a Pandemia, criou os protocolos clinicos
para 0 atendimento aos pacientes, esta garantindo estoque estratégico de insumos
laboratoriais para diagnostico do Coronavirus (COVID-19), bem como EPI’s e materiais e
medicamentos.

Organizou o fluxo do atendimento do paciente, para garantir que 0 mesmo
seja realizado de forma segura, desde seu acolhimento até sua internacéo, quer seja ela na
enfermaria clinica, na UTI adulto ou na UTI infantil, todas essas COVID, cumprindo com
os protocolos de atendimento e, principalmente, assim como garantir a seguranca ao
paciente, assegurar também a protecdo individual as equipes assistenciais.

Como mudanca estrutural, foi criada uma ala exclusiva para atendimento
COVID, com entrada exclusiva para receber pacientes positivos ou com sintomas, e de
outro lado para médicos, enfermeiros e profissionais de limpeza.

Conta também com area onde funcionarios e médicos poderdo tomar banho
ao sair do contato com o paciente, para a seguranca dos funcionarios, cumprindo
rigorosamente o protocolo, uso de macacdo com luvas, toucas e Oculos protetores, o que é
fundamental importancia para que ndo haja possibilidade riscos aos colaboradores e
médicos.

E importante destacarmos que os hospitais do Brasil e neste cenario também
nossa instituicdo, estdo sofrendo com o aumento abusivo de materiais e medicamentos
hospitalares, falta de EPI’s, afastamento de colaboradores deixando as equipes desfalcadas,
afastamento de colaboradores do grupo de risco, afastamento de colaboradores com
sindrome gripal, dificuldades de novas contratagdes e agora a falta de medicamentos

importantes, dentre esses, 0s de sedacao.
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Destacamos ainda que a Santa Casa Franca continua atendendo os casos de

urgéncia e emergéncia ndo COVID, encaminhados através da Central de Regulacéo, e suas
atividades nesta area de urgéncia emergéncia continuam com grande intensidade.

Quanto do DRS VIII - Departamento Regional de Saude — Franca/SP, do qual
a instituicdo faz parte, este, estd situado na regido nordeste do Estado, abrangendo uma
populacdo de 737.646 habitantes (SEADE 2016), é constituido por trés Regifes de Salde:
Trés Colinas, composta por 10 municipios, Alta Mogiana, composta por 06 municipios, e
Alta Anhanguera, composta por 06 municipios, totalizando 22 municipios, estando este
Departamento adscrito no territério de salde da RRAS 13, composto por mais trés
Departamentos de Salde, sendo estes: DRS XIII de Ribeirdo Preto, DRS de Barretos V e

DRS de Araraquara Il1, conforme demostrado abaixo no mapa 1.0.

Mapa 1.0 — Redes Regionais de Aten¢do a Saude RRAS 13 — Estado de S&o Paulo, ano
2014.
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3. DO TERMO DE FOMENTO:

O objeto do presente Termo de Fomento, destina-se a prestagéo de servicos

de atendimento médico de plantdo geral e de especialidades médicas e de apoio.
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O presente projeto justifica-se pela necessidade em oferecer a Populacdo de

Rifaina atendimento e procedimentos hospitalares, de acordo com as solicitacbes que

ocorrerem através da Secretaria Municipal de Saude.

4. PRESTACAO DE CONTAS:

O Termo de Fomento entre 0 Municipio de Rifaina e o Grupo Santa Casa de
Franca, visa assegurar 0 acesso aos servi¢os citados acima, garantindo a manutencdo interna
dos setores objetos desse termo, através de resultados positivos tanto no atendimento quanto

no equilibrio financeiro.

5. AVALIACAO DAS METAS

Na analise das metas pactuadas, devera ser considerado que, pela primeira
vez, o Grupo Santa Casa enfrenta a pandemia do novo coronavirus — SARS-CoV-2, COVID
19.

Diante do quadro da pandemia, os procedimentos eletivos foram, e também
houveram muitas faltas de pacientes as consultas.

Houve também a reducdo da oferta nas agendas médicas, para que a
instituicdo adequasse sua rotina a esta nova realidade de pandemia e, principalmente para

reduzir o fluxo de pessoas na institui¢do, colaborando assim com a ndo propagacao do virus.

A) Metas Quantitativas:

1) Meta: Realizar atendimento aos pacientes municipes de Rifaina.
Indicador: Relatério indicador com o numero de procedimentos e atendimentos
realizados.
No periodo de janeiro a abril, foram realizados 2.195 procedimentos,
conforme tabela abaixo:
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PROCEDIMENTOS REALIZADOS - PM RIFAINA

SETORES jan/21 | fev/21 | mar/21 | abr/21 | Total
AMBULATORIO ESCOLA SANTA CASA 1 2 0 0 3
AMBULATORIO DE ORTOPEDIA 0 0 0 1 1
CENTRO CIRURGICO SANTA CASA 0 8 8 0 16
ECOCARDIOGRAMA 3 4 8 3 18
ENDOSCOPIA 0 5 3 2 10
HEMODINAMICA 4 1 0 4 9
LABORATORIO DE ANALISES CLIN SANTA CASA 505 400 631 505 2041
LABORATORIO DE PATOLOGIA 0 11 22 0 33
LITOTRIPSIA 0 1 0 0 1
RESSONANCIA MAGNETICA 3 11 5 3 22
TOMOGRAGIA HOSPITAL DO CORACAO 11 4 4 11 30
U.l. CONVENIOS E PARTICULAR 0 6 0 0 6
ULTRASSONOGRAFIA HOSPITAL DO CORACAO 0 0 2 2 4
ULTRASSONOGRAFIA SANTA CASA 0 0 1 0 1
TOTAL 527 453 684 531 2195

Fonte:tasy philips_ FSCMF

B) Metas Qualitativas:

1) Meta: Pesquisa de Satisfacdo do Usuario.
Indicador: Relatério de avaliacdo da satisfacdo dos usuarios atendidos na Santa Casa
de Franca.
A Santa Casa de Franca realiza Acolhimento com Classificagdo de risco de
seus pacientes, de acordo com protocolo institucional.

Segue abaixo, grafico demonstrativo mensal do Acolhimento e Classificaces

de Risco:
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ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGAO DE RISCO (ACCR) - GERAL
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PMP PAGO PAINFANTIL ~ PAHOSPITALDO  MEDIA MENSAL

CORACAO GERAL
HPMP EPAGO M PAINFANTIL

W PA HOSPITAL DO CORAGAO M MEDIA MENSAL GERAL

DEFINIGAO: 1° GRAFICO APRESENTA A MEDIA DE ACCR POR PRONTO ATENDIMENTO - 2° GRAFICO APRESENTA A MEDIA DE ACCR POR MES GERAL (TODOS OS PRONTOS ATENDIMENTOS).
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

INDICADOR ACCR MEDIA JANEIRO  FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO

PA INFANTIL

PA HOSPITAL DO CORACAO

MEDIA MENSAL GERAL

OBSERVAGAO: Indicador encaminhado & geréncia assistencial para andlise.

O ACCR do PA do Hospital do Coragdo foi retomado em d

bro de 2020 (apés d0 do servigo para Covid-19).

PLANO DE AGAO:

fonte:FSCMF

6. RESULTADOS ALCANCADOS:

Conforme demonstrado no item 5 A e B, os atendimentos foram realizados

conforme preconizado, e o0s pacientes foram devidamente atendidos, diante disso,

entendemos que o termo estabelecido esta sendo cumprido e podera ocorrer a manutencao

do mesmo.

O Grupo Santa Casa Franca continua, vem cumprindo com seu papel,

prestando atendimentos a populacdo de Franca e regiao.

Franca, 11 de maio de 2021.

Tony Graciano

Presidente
(RAM/JP)
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